
東急ドレッセとどろきアリーナ 施設利用案内
【営業日時】

ご利用料金

お問い合わせ

【施設利用方法】 (トレーニング室等の個人利用を除く)

ふれあいネット個人カードの作成
施設のご予約には、「ふれあいネット」（川崎市公共施設利用予約システム）の個人カードが必要となります。

施設予約方法
① （抽選会）メインアリーナ及びサブアリーナ全面
受付開始月の初日（毎月1日、ただし、1月は1月4日）午前9時に行います
抽選会の参加には、「ふれあいネット個人カード」および、「抽選参加グループカード」が必要となります。

   抽選会の詳細については、HPまたは受付までお問い合わせください。
【抽選対象月】
メインアリーナ：12ヶ月先、 サブアリーナ全面：６ヵ月先

② （随時予約）メインアリーナ及びサブアリーナ全面
抽選会以降、空き枠の申込みについては、先着順にて受付けます。
当館受付にて「利用許可申請」を記入のうえ、「ふれあいネット個人カード」 をご提示ください。

※メインアリーナ１コマ（利用時間区分）の利用は、利用日の１ヵ月前以降に申込みが可能となります。
※利用日の4ヶ月前の17日～28日は、「ふれあいネット」 抽選申込み期間中のため、サブアリーナ全面の利用申込みはで
きませんのでご注意ください。

営業時間 ： 9:00 ～ 21:30

午前
午後①
午後②
夜間

： 9:00 ～ 12:00
： 12:10 ～ 15:10
： 15:20 ～ 18:20
： 18:30 ～ 21:30

※利用時間には、準備・後片付け・清掃の時間も含まれます。

休館日 ： 年末年始及び毎月第4月曜日（５月・８月を除く）
※成人の日も一般利用はできません。

(受付時間 ： 9:00 ～ 20:00 ※休館日を除く) ③（自動抽選）サブアリーナ半面・体育室・研修室
「ふれあいネット」より利用者様ご自身で、下記の期間に抽選申込みをおこなってください。
（詳細は、ふれあいネット利用の手引きをご覧ください。)

抽選申込み期間：利用月の4ヶ月前の17日～23日
抽選日：利用月の4ヶ月前の24日
確定期間：利用月の4ヶ月前の25日～28日
受付終了日：利用開始日3日前

  ※ 当選後、確定手続きを忘れずに行ってください。確定期間内に手続きをしなければ当選は無効になります。

④（随時予約）サブアリーナ半面・体育室・研修室
確定日を過ぎて空きがある場合は、先着順で「ふれあいネット」よりお申込みいただけます。

  ※ 利用２日前～当日までの利用申込みは、当館受付にて申請お願いいたします。
  ※ サブアリーナ半面利用の場所指定（入口側：サブアリーナ１、奥側：サブアリーナ2)は、備品の場所等を考 慮して当方で

決定いたします。指定のご希望がある場合は、必ず事前に当館にご相談ください。
  ※ サブアリーナ半面利用の場合は、音や窓開け等で隣の利用者に配慮してのご利用をお願いいたします。

利用の公平を図るため、同一利用団体が1ヶ月内に施設を利用する回数を4回とします。
ただし、確定後空きがある場合は、利用日1月前から「利用許可申請書」で当館受付にて申込み、利用することができます。また、利
用取消しの際は、受付まで届け出てください。

「施設等をき損するおそれのあるとき」「管理上支算があるとき」などはご利用のお申込みをお断りさせていただく場合がごさいます。

「利用の目的に反したとき」「秩序を乱し、他人の迷惑となる行為をしたとき」「偽りその他不正な行為により許可を受けたとき」その他
アリーナ条例またはこれに基づく規則に還反したときなどは許可を取り消し、又は利用を制限し、もしくは停止することがあります。

利用者は、施設等を利用する機利を第三者に渡し、又は転貸することはできません。

利用者は、施設等に損害を生じさせたときは、その損害を賠償していただきます。

【利用回数の制限】

【利用許可の制限】

【利用許可の取消し等】

【利用権の譲渡等の禁止】

【損害の賠償】

【主な施設】

メインアリーナ サブアリーナ 体育室 研修室 トレーニング室

続きは裏面をご確認下さい。

【利用料金】

【別紙】 東急ドレッセとどろきアリーナ 施設利用料金 をご覧ください。

川崎とどろきパーク(株)



【利用料金の支払い方法】

【利用の中止】

【当日のご利用方法】

① メインアリーナ、サブアリーナ（全面）の利用を中止する場合は、「利用中止届」をご記入のうえ、ふれあいネット個人
カードを添えて、受付窓口にご提出ください。
② サブアリーナ(半面)、体育室、研修室の利用を中止する場合は、ふれあいネットより予約取り消しの手続きをお願いいた
します。キャンセル期限を過ぎた場合の中止については、「利用中止届」をご記入のうえ、ふれあいネット個人カードを添えて、
受付窓口にご提出をお願いいたします。
③ いずれの場合も、届出の期日によってはキャンセル料が発生しますので、ご注意ください。ただし、川崎市内に警報が発
令されている等、荒天を理由とする中止については、利用料を返却する場合がございます。

※お支払いは9:00～20:00までにお手続きください。

※1 メインアリーナと併せてサブアリーナ・体育室・研修室を利用する場合は、サブアリーナ・体育室・研修室
の施設利用料金も利用開始日の6ヶ月前までにお支払いいただきます。

※2 メインアリーナの付帯施設利用料金及び付帯設備利用料金は、利用最終日に現金にてお支払いいただきます。
※3 振込を希望される方は、事前に受付窓口までご相談ください。

※ メインアリーナと併せて利用許可を受けたサブアリーナ・体育室・研修室に係るキャンセル料は、メインアリーナの期間を適
用します。また、サブアリーナ全画と併せて利用許可を受けた体育室・研修室に係るキャンセル料は、サブアリーナ全面の期
間を適用します。

※ メインアリーナと併せてサブアリーナ・体育室・研修室を予約した後、メインアリーナを利用中止し、サブアリーナ、体育室、
研修室のみを利用することはできません。
※ サブアリーナ全面を予約した後、サブアリーナ半面を利用中止すること及びサプアリーナ全面と併せて体育室、研修室を
予約した後、サブアリーナ全面を利用中止して体育室・研修室のみを利用することはできません。 東急ドレッセとどろきアリーナ 【TEL】：０４４－７９８－５０００

【FAX】：０４４－７９８－５００５

【お問い合わせ】

希望施設のご予約はお済みですか？
メインアリーナ・サブアリーナ全面をご利用のお客様は事前に催事スタッフとのお打ち合わせをお願いいたします。

① サブアリーナ１F受付にて、ふれあいネットカード（写し可）を提示。

② 施設利用料金のお支払い。（お支払いは現金のみとなります。）
※メインアリーナご利用の場合は事前清算のため、当日のお支払いはございません。

③ 施設利用確認書の受取り。

④ 入室
お時間になりましたら、施設をご利用いただけます。

⑤ 清掃・退室
ご利用時間内での清掃・退室をお願いいたします。

⑥ 施設利用確認書の記入・返却
※必ず最終退館者が１F受付にご返却お願いいたします。

⑦ 付帯設備利用料金のお支払い (付帯設備ご利用の場合)
※お支払いは現金のみとなります。

受付

利用

利用終了

施設名 利用中止届出期間 キャンセル手数料 例　（9月30日 利用の場合）

利用日６ヵ月前まで 無料 3月29日まで

利用日４ヵ月前まで 施設利用料金の半額 5月29日まで

利用日４ヵ月を切った場合 施設利用料金の全額 5月30日 以降

利用日14日前まで 無料 9月16日まで

利用日3日前まで 施設利用料金の半額 9月27日まで

利用日2日前以降 施設利用料金の全額 9月28日 以降

サブアリーナ(半面) 利用日3日前まで 無料 9月27日まで

体育室・研修室 利用日2日前以降 施設利用料金の全額 9月28日以降

サブアリーナ(全面)

メインアリーナ
(楽屋・選手控室・役員室を含む)

施設名 お支払い料金 お支払い期限

施設利用料金 利用開始日の６ヵ月前まで

付帯施設利用料金および付帯設備利用料金 利用最終日当日

メインアリーナ
(楽屋・選手控室・役員室を含む)

サブアリーナ

体育室

研修室

施設利用料金

付帯設備利用料金

利用前にお支払い

利用終了後直ちに
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